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SABEDORIA POPULAR



QUEM PRODUZ RESULTADOS?
PESSOAS!



COMO TRABALHAR EM EQUIPE



COMO TRABALHAR EM EQUIPE



TUDO SE RESUME A. . .

Respeitar a individualidade.

Apostar na diversidade de visões,

experiências e conceitos.

Resolver conflitos logo no

começo.



FFERRAMENTAS DE GESTÃO

Faça uso de ferramentas de gestão para
monitorar processos e avaliar o
desempenho da equipe.

Use dados e fatos em seu feedback.

Veja o exemplo abaixo.



FFERRAMENTAS DE GESTÃO



O QUE VOCÊ GANHA AO
INVESTIR NA EQUIPE?

1. Melhor ambiente de trabalho.

2. Maiores chances de aprendizado.

3. Melhores e maiores vendas.



O QUE A EMPRESA GANHA COM
A EQUIPE?

1. Melhor atendimento ao cliente.

2. Diferencial competitivo junto aos

concorrentes.

3. Melhores resultados.



DICA DE VÍDEO

Ernesto Sirolli: Quer ajudar alguém?
Fique quieto e escute!

O vídeo fala sobre escutar as pessoas e a
importância da equipe. O palestrante
tem experiência em criar pequenos
negócios na África.
Duração – 18min

https://www.ted.com/talks/ernesto_sirolli_want_to_help_someone_shut_up_and_listen


 
 
 

Conheça nosso

E AÍ? 
GOSTOU DESSE CONTEÚDO?

 
A G E N D E  U M A  C A L L  D E

A P R E S E N T A Ç Ã O

clientarcrm.com.br

Sistema de gestão da
carteira de clientes.

Sofware de CRM

https://www.clientarcrm.com.br/
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