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Como conquistar mais clientes de forma

pratica e objetiva
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INTRODUGAO

A gestdo de oportunidades de
negdécios € uma estratégia essencial
para qualquer empresa que busca
expandir suas vendas e conquistar
mais clientes.

Com elq, é possivel identificar e
priorizar as oportunidades comerciais
mais promissoras, aumentando as
chances de fechar negbcios e
aumentar as vendas.

Neste e-book, veremos algumas dicas
praticas e objetivas para ajudar vocé a
gerenciar suas oportunidades
comerciais de forma eficiente.






https://www.clientarcrm.com.br/gestao-da-carteira-de-clientes/
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https://www.clientarcrm.com.br/software-crm/




PASSO 4:
ACOMPANHE 0
PROGRESSO DAS
NEGOCIAGOES

Depois de identificar e priorizar as
oportunidades, é fundamental
acompanhar seu progresso de forma
constante.

Utilize o CRM de Vendas para registrar
o andamento das oportunidades,
agendar atividades e criar follow up de
acompanhamento.

Isso garante que vocé ndo perca
nenhuma oportunidade por falta de
acompanhamento.






Passo 1: Defina o perfil do cliente ideal

) ‘ Passo 2: Identifique as melhores
oportunidades de negoécios

Passo 3: Crie um funil de vendas


https://rockcontent.com/br/blog/ferramentas-de-crm/

Para criar um funil de vendas eficiente, & preciso
definir as etapas do processo de vendas, como
prospecc¢do, qualificagdo, apresentacdo, proposta
e fechamento. Em cada etapa, € importante
estabelecer metas e indicadores de desempenho
para acompanhar o progresso da equipe.

Uma plataforma de CRM é ser uma ferramenta
muito Gtil para gerenciar as propostas comerciais.
Com ele, é possivel centralizar todas as
informacodes sobre os clientes, oportunidades e
atividades da equipe de vendas em um Unico
lugar.

Existem diversos CRM de Vendas disponiveis no
mercado, e é importante escolher um que atenda
ds necessidades da sua empresa e ofereca
recursos como relatérios de desempenho,
automacdo de tarefas e integragdo com outras
ferramentas de marketing e vendas.

Por fim, é fundamental investir na capacitacdo da
equipe de vendas para gerenciar as
oportunidades de forma eficiente. Ofereca
treinamentos e workshops para aprimorar as
habilidades de vendas, comunicagdo e
negociagdo dos seus colaboradores.

Além disso, incentive a colaboragdo e o



https://www.clientarcrm.com.br/sistema-crm/

Depois de identificar uma oportunidade, & crucial
analisG-la em termos de viabilidade e
compatibilidade com seus objetivos e habilidades.
Avalie os prés e contras, os recursos necessdrios e
o retorno potencial.

Dica: Use a andlise SWOT (Forc¢as, Fraquezas,
Oportunidades e Ameacgas) para avaliar cada
oportunidade de maneira objetiva.

Definir metas claras é essencial para o sucesso na
gestdo de oportunidades. Ao estabelecer metas
especificas, mensurdveis, alcangdveis, relevantes
e com prazo definido (SMART), vocé terd uma
vis@o clara do que deseja alcancgar e poderd
acompanhar seu progresso.

Dica: Escreva suas metas e revise-as
regularmente para manter o foco e a motivagdo.

Com suas metas em mente, crie um plano de
acdo detalhado que delineie os passos
necessdrios para alcanga-las. Seja realista ao
estabelecer prazos e lembre-se de considerar
eventuais obstdculos que possam surgir.

Dica: Divida suas metas em etapas menores para

tornd-las mais gerencidveis e aumenta



https://www.clientarcrm.com.br/metas-de-vendas-eficientes/

O mundo estd em constante mudancga, e a
capacidade de adaptagdo é uma habilidade
essencial na gestdo de oportunidades. Esteja
preparado para ajustar seu plano de agdo
conforme necessdrio e aprenda com os desafios e
erros do longo do caminho.

Dica: Cultive uma mentalidade de crescimento,
aceitando que o aprendizado € um processo
continuo e que o fracasso € uma oportunidade de
aprendizado.

Construir uma rede de contatos sélida é
fundamental para identificar e aproveitar
oportunidades. Estabeleca relacionamentos com
pessoas em sua drea de atuagdo e participe de
eventos de networking para expandir sua rede de
contatos.

Dica: Utilize as redes sociais e plataformas
profissionais, como o LinkedIn, para conectar-se
com colegas de profissdo e manter-se informado
sobre as Gltimas tendéncias.







Faea as Perguntas Certas,
Transfira Valor, Crie Urgéncia
e Conguiste a Venda

JEFFREY GITOMER

Foleoos

Enfrentando problemas para
fechar negocios?

Pare de jogar a culpa nos clientes
por ndo vender e aprenda o que €
necessario para fechar uma venda.



https://www.clientarcrm.com.br/
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DE NEGOCIO



https://youtu.be/Jmtey8J7kVo

E A2
GOSTOU DESSE CONTEUDO?

Conhecd nosso

Sofware de CRM

AGENDE UMA CALL DE
APRESENTACAO

Sistema de gestdo da
carteira de clientes.



https://www.clientarcrm.com.br/
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https://pauloaraujo.com.br/

