
 IA QUE GERAM RESULTADOS

5 DICAS INFALÍVEIS PARA
CRIAR PROMPTS PARA



Pronto para mergulhar no fascinante mundo
dos prompts para IA?

Olha, se você está aqui, é porque já percebeu
que a inteligência artificial está mudando o
jogo em praticamente todas as áreas. E sabe o
que é mais louco? A chave para desbloquear
todo esse potencial está literalmente na ponta
dos seus dedos!

Pois é, amigos. Dominar a arte de criar prompts
para IA eficazes é como ter um superpoder nos
dias de hoje. É tipo ser o Tony Stark do mundo
corporativo, mas em vez de uma armadura high-
tech, você tem um teclado e um cérebro afiado.

E o melhor? Você não precisa ser um gênio
bilionário para fazer isso! Mas calma aí, não
saia digitando feito louco ainda. Antes de
sairmos criando prompts IA à torto e à direita,
vamos entender o básico.
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É como pedir um prato em um restaurante gourmet – se você
não for específico, pode acabar com algo que nem queria. E
por falar em especificidade, sabia que, segundo um estudo da
OpenAI, prompts bem estruturados podem aumentar a
precisão das respostas em até 40%? Essa precisão se traduz
em economia de tempo, recursos e, claro, melhores
resultados.

Agora, preparem-se para uma jornada emocionante. Vou
compartilhar com vocês 5 dicas matadoras para criar prompts
para IA que vão fazer seus resultados decolarem mais rápido
que um foguete da SpaceX. Prontos? Então, vamos nessa!  
Imagine que você está em um jantar com amigos e alguém
menciona um restaurante incrível que acabou de descobrir.

Você imediatamente fica interessado, não é?

Isso porque as recomendações pessoais têm um impacto que
nenhuma campanha publicitária pode igualar.

PROMPTS PARA IA SÃO ESSENCIALMENTE AS INSTRUÇÕES
QUE DAMOS AOS MODELOS DE INTELIGÊNCIA ARTIFICIAL
PARA OBTER AS RESPOSTAS QUE PRECISAMOS.
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Vamos ser sinceros: clareza é tudo quando se trata de
prompts para IA . É como tentar explicar para o seu
cachorro onde você escondeu o petisco – se você não for
claro, ele vai ficar te olhando com aquela cara de “não faço
ideia do que você tá falando”.

Por que a Clareza é o Caminho para o Sucesso
Pense nos prompts para IA como um GPS para a mente
artificial. Quanto mais preciso você for nas coordenadas,
mais chance tem de chegar ao destino desejado.
A ambiguidade pode levar a IA a interpretar seu pedido de
maneiras inesperadas, gerando resultados inúteis ou até
mesmo incorretos.
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1 .  PROMPTS PARA IA:  SEJA CLARO E ESPECÍFICO: A ARTE

DE FALAR A LÍNGUA DA IA

Como Ser Claro em Seus Prompts

Seja direto: Nada de enrolar. Fale como
quem pede pizza: “Quero uma
margherita, sem cebola” é melhor do
que “Algo com queijo e tomate”. Use
verbos objetivos como “liste”, “crie”,
“analise” etc.

Use números: Pedir “5 ideias” é mais
claro do que “algumas ideias”.
Quantificar ajuda a IA a entregar no
ponto certo.

Defina limites: Diga o que quer e como
quer. Ex: “Crie um plano de marketing
em 500 palavras, com tom informal e
em formato de lista”.



Exemplo Prático: Do Vago ao Específico
Vago: “Me dê ideias para melhorar o atendimento ao
cliente.”
Específico: “Liste 3 estratégias inovadoras, baseadas em IA,
para melhorar o atendimento ao cliente de uma empresa de
e-commerce, focando em redução de tempo de resposta e
personalização. Inclua exemplos de implementação e
possíveis métricas de sucesso para cada estratégia, como
‘Tempo Médio de Resposta (Average Handling Time – AHT)’
e ‘Net Promoter Score (NPS)’.”

Viu a diferença? É como passar de um rabisco a um desenho
detalhado. E falando em detalhes… 
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2. CONTEXTUALIZE O PEDIDO: DÊ À IA 
O CENÁRIO COMPLETO

Contextualizar seu prompt é como dar o mapa do tesouro
para a IA. Sem contexto, é como mandar alguém para uma
festa a fantasia sem dizer o tema – pode dar muito errado!

A Importância do Contexto nos Prompts para IA

Imaginem só: você está usando um CRM para gerenciar seus
clientes e quer que a IA te ajude a melhorar as interações. Se
você não der o contexto do seu negócio, da sua base de
clientes e dos seus objetivos, a IA pode te dar respostas
genéricas que servem para qualquer um – ou seja, não
servem para ninguém.
É como pedir um conselho financeiro sem dizer sua renda,
seus gastos e seus objetivos de investimento.



  Como Contextualizar Como um Pro:
Pinte o Cenário: Descreva brevemente a situação. “Somos
uma startup de tecnologia com 50 funcionários, focada
em soluções de IA para o varejo. Nosso principal produto
é um chatbot para atendimento ao cliente.”
Defina o Público-Alvo: Quem vai consumir essa
informação? “Isso será apresentado para nossa equipe de
desenvolvedores juniores, que têm pouca experiência
com machine learning.”
Estabeleça o Objetivo: Qual o propósito final? “Queremos
aumentar a retenção de clientes em 30% nos próximos 6
meses, reduzindo o churn rate.”
Você também pode incluir informações sobre a cultura
da empresa, os valores da marca e as restrições
orçamentárias. Quanto mais detalhes você fornecer,
melhor a IA poderá entender suas necessidades e
oferecer soluções personalizadas.
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 Exemplo Prático: Contexto é Tudo
Sem Contexto: “Como posso melhorar meu produto?”
Com Contexto: “Sou o fundador de uma startup que desenvolveu
um aplicativo de meditação guiada. Nosso público-alvo são
profissionais estressados entre 25 e 40 anos, que buscam
reduzir o estresse e melhorar o sono. Recentemente, notamos
uma queda na retenção de usuários após o primeiro mês.
Analisamos os dados do Google Analytics e identificamos que
muitos usuários abandonam o aplicativo após experimentar as
primeiras sessões. Como podemos melhorar nosso produto para
aumentar o engajamento a longo prazo e reduzir a taxa de
abandono em 20% nos próximos 3 meses? Considere que temos
um orçamento limitado para marketing e desenvolvimento.”

Viu como o contexto muda tudo? É como passar de um “oi, tudo
bem?” para uma conversa profunda com seu melhor amigo.



Aqui vai uma verdade que vai explodir sua mente: a IA
não é impressionada com palavras difíceis. Chocante, eu
sei!

Usar linguagem simples nos seus prompts para IA é como
falar com aquele seu tio que não entende nada de
tecnologia – quanto mais direto e simples, melhor. Evite a
tentação de usar jargões complexos ou frases rebuscadas
para parecer mais inteligente. A IA valoriza a clareza e a
concisão.
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3. USE LINGUAGEM SIMPLES: FALE COMO GENTE,  NÃO

COMO ROBÔ

Por Que Simplicidade é Eficaz

Acreditem se quiser, é como se a IA tivesse um detector
de “embromação” embutido!
A IA processa linguagem natural (Natural Language
Processing – NLP), mas ela funciona melhor com frases
claras e diretas.

Além disso, usar linguagem simples nos prompts para IA é
como usar aquela roupa confortável em casa – todo
mundo fica mais relaxado e as coisas fluem melhor.



Como Simplificar Sem Perder a Essência

Evite Jargões: A menos que seja absolutamente necessário,
fuja de termos técnicos como o diabo foge da cruz. Se
precisar usar um termo técnico, explique-o brevemente.

1.

Use Analogias: Comparações simples podem explicar
conceitos complexos. “Explique machine learning como se
estivesse ensinando para uma criança de 10 anos.”
Analogias ajudam a IA a entender o contexto e a gerar
respostas mais relevantes.

2.

Quebre em Partes: Se o conceito for complexo, divida em
pedaços menores. É como comer um elefante – uma
mordida de cada vez. Dividir o problema em subproblemas
facilita o processamento pela IA.

3.

Exemplo Prático: Do Complexo ao Simples

Complexo: “Elabore uma estratégia multifacetada para
otimizar a experiência do usuário em uma plataforma de e-
commerce, levando em consideração os paradigmas de design
centrado no usuário e as métricas de engajamento
contemporâneas.”
Simples: “Imagine que você está criando uma loja online. Me
dê 5 ideias fáceis para fazer os clientes amarem comprar no
seu site. Explique cada ideia como se estivesse contando para
um amigo que não entende nada de tecnologia. Use exemplos
práticos e evite termos técnicos.”

                  Viu só? É como trocar aquele terno desconfortável        
                por uma camiseta e um jeans. 

            Todo mundo fica mais feliz!
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Criar prompts para IA eficazes é como ser um chef
experimentando novas receitas.
Às vezes, você acerta de primeira e cria um prato digno de
MasterChef. Outras vezes… bem, digamos que fica ruim
até de provar.

A chave é não desistir e continuar experimentando! A
interação é fundamental no processo de criação de
prompts.

Por Que Experimentar é o Segredo do Sucesso
É como jogar dardos – quanto mais você tenta, mais
chance tem de acertar o alvo.
A experimentação permite descobrir quais abordagens
funcionam melhor para cada tipo de problema e para cada
modelo de IA.
E o melhor de tudo? Cada tentativa te ensina algo novo. É
como fazer musculação para o seu cérebro de criador de
prompts!
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4.  EXPERIMENTE DIFERENTES ABORDAGENS: SEJA O
MACGYVER DOS PROMPTS PARA IA



Técnicas para Ser um Mestre Experimentador
Inversão de Perspectiva: Tente formular o prompt do
ponto de vista oposto. Se você está pedindo soluções,
peça problemas e depois inverta. Isso pode revelar
insights inesperados.
Método “E Se?”: Adicione cenários hipotéticos ao seu
prompt. “E se tivéssemos um orçamento ilimitado?” ou
“E se nossa empresa fosse 100% remota?” Cenários
hipotéticos estimulam a criatividade da IA.
Abordagem Multidisciplinar: Misture conceitos de
áreas diferentes. “Como podemos usar princípios de
psicologia para melhorar nossa estratégia de e-mail
marketing?” A combinação de diferentes áreas do
conhecimento pode gerar soluções inovadoras.
Você também pode experimentar diferentes modelos
de IA e comparar os resultados. Cada modelo tem suas
próprias características e pode ser mais adequado para
determinados tipos de tarefas.

Exemplo Prático: Mesma Pergunta, Abordagens Diferentes
Abordagem 1: “Liste 5 estratégias para aumentar o
engajamento em uma rede social corporativa.”
Abordagem 2: “Imagine que você é um funcionário
desmotivado. O que faria você querer participar mais
ativamente da rede social da empresa? Dê 5 ideias
criativas, incluindo elementos de gamificação e
reconhecimento.”
Abordagem 3: “Se a rede social corporativa fosse um jogo,
quais seriam as 5 mecânicas mais divertidas para
aumentar a participação dos funcionários? Considere
elementos como recompensas, desafios e rankings.”

Cada abordagem vai te dar respostas diferentes, e é aí que
a mágica acontece! É como ter um buffet de ideias à sua
disposição.
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Chegamos à cereja do bolo!
Solicitar feedback da IA é como ter um amigo brutalmente
honesto – às vezes dói, mas sempre ajuda.
É a diferença entre falar sozinho e ter uma conversa
produtiva. O feedback da IA pode te ajudar a refinar seus
prompts e a obter resultados ainda melhores.

Por Que o Feedback é o Combustível da Inovação
É como ter um superpoder de autoaperfeiçoamento.
O feedback da IA pode te ajudar a identificar pontos
fracos em seus prompts e a encontrar novas abordagens.
Além disso, pedir feedback transforma a interação com a
IA de um monólogo em um diálogo.
É como passar de um show de mágica para uma sessão de
jazz – muito mais dinâmico e criativo!
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5. SOLICITE FEEDBACK: TRANSFORME SUA IA EM UM
PARCEIRO DE BRAINSTORMING



Como Transformar Feedback em Ouro

Peça Explicações: Não tenha medo de
pedir à IA para explicar seu raciocínio.
“Por que você recomendou essa
abordagem específica? Quais dados e
informações você usou para chegar a
essa conclusão?” Entender o raciocínio
da IA pode te ajudar a aprender mais
sobre o problema e a encontrar soluções
mais eficazes.

1.

Solicite Alternativas: Sempre pergunte
se há outras opções. “Quais seriam 3
abordagens alternativas para esse
problema? Quais são os prós e contras
de cada abordagem?” Explorar diferentes
alternativas pode te ajudar a encontrar a
melhor solução para o seu problema.

2.

Faça Perguntas de Acompanhamento:
Use as respostas como trampolim para
novas perguntas. É como jogar pingue-
pongue de ideias! Perguntas de
acompanhamento podem te ajudar a
aprofundar a discussão e a explorar
novas áreas.

3.

Você também pode pedir à IA para avaliar a
qualidade de seus prompts. “Avalie a
clareza, a especificidade e a relevância
deste prompt. Como eu poderia melhorá-lo?”
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Exemplo Prático: Do Monólogo ao Diálogo

Prompt Inicial: “Dê-me 3 ideias para melhorar o
atendimento ao cliente de uma empresa de software.”
Prompt de Feedback: “Ótimas sugestões! Agora, para cada
ideia, me diga:

Qual seria o maior desafio na implementação?1.
Como poderíamos medir o sucesso dessa ideia, usando
métricas como X, Y ou Z?

2.

Existe alguma empresa que já fez algo parecido com
sucesso? Se sim, cite exemplos e explique como
podemos adaptar essas estratégias para nossa empresa.”

3.

Viu como o jogo mudou completamente? É como passar de
um questionário chato para uma conversa empolgante com
aquele professor que você sempre admirou.

11



Vamos recapitular as dicas. Segue um resumo:

1. Clareza e Especificidade: Seja o Sherlock Holmes dos
prompts!
2. Contextualização: Pinte o quadro completo para sua IA.
3. Linguagem Simples: Fale como gente, não como um
manual de instruções.
4. Experimentação: Sempre invente algo novo.
5. Feedback: Transforme sua IA de um robô em um parceiro
de brainstorming.

Lembrem-se, criar prompts para IA eficazes é uma habilidade
que se aperfeiçoa com o tempo. É como aprender a andar de
bicicleta – no início você cai muito, mas depois que pega o
jeito, não tem quem te segure! A prática leva à perfeição.
Essas habilidades não servem só para criar prompts para IA .
Elas vão te ajudar em praticamente qualquer área da sua vida
profissional. É como um upgrade geral no seu sistema
operacional mental!
Agora, não fique aí parado! Experimente, erre, acerte, e
principalmente, divirtam-se!
A revolução da IA está apenas começando, e vocês estão na
linha de frente.
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CONCLUSÃO: SEU CHECK LIST DE
SUPERPODERES PARA PROMPTS PARA IA
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